
             

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

         ARAŞTIRMA BÖLÜMÜ 
  

 Haftalık Yatırım Stratejisi              15-19 Mart 2010 
 

HHİİSSSSEE  SSEENNEETTLLEERRİİ  PPİİYYAASSAASSII::  
  

Geçtiğimiz hafta, IMF ile yapılan görüşmelerin sona erdirildiği haberleri ilk 
anda hisse senetleri piyasasında bir temkinlilik yaratsa da; Türkiye’nin 
mevcut durumunun iyi olduğu ve anlaşma yapılmasa da toparlanmanın 
devam edeceği şeklindeki açıklamalar, piyasanın normalleşmesini sağladı. 
İşsizlik ve sanayi üretim rakamlarının yakından takip edildiği yurtdışı 
piyasalarda temkinli duruş devam ederken; İMKB dışarıya nazaran daha 
zayıf bir performans sergiledi. Piyasanın bu seyrinde Ocak ayı sanayi 
üretiminin, geçen yılın aynı ayına göre yüzde 12,1 artmasına karşın bir 
önceki aya göre yüzde 15,3 oranında azalması ve Merkez Bankası (TCMB) 
Beklenti Anketi’nde daha önce yüzde 7,55 olan yılsonu enflasyon 
beklentisinin Mart ayında yüzde 8,17’ye çıkması etkili oldu. İMKB 100 
Endeksi haftalık bazda yüzde 0,75 oranında değer kaybetti. 
 

Geçtiğimiz hafta kapanışıyla orta vadeli trendini düşüş yönünde değiştiren 
endeksin bu haftaya kararsız bir seyirle başlayarak hafif gerilediğini takip 
ediyoruz. Endekste yaşanan bu gerilemenin 51.625 ana destek 
seviyesi hedefli sürmesi beklenebilir. Hafta içinde 51.625 destek 
seviyesinin kırılması durumunda düşüş hareketinin ilk hedefi 
51.000 destek seviyesi olacaktır. 51.000 destek seviyesi altında ise 
düşüşün ivmelenerek süreceğini düşünüyoruz. 51.625 ana destek 
seviyesinin korunması ve endekste yükseliş denemeleri yaşanması 
durumunda ise 52.600 pivot direnç seviyesi hedeflenecektir. 52.600 pivot 
direnç seviyesi üzerinde 53.550 pik direnç seviyesi takip edilmelidir.  
  

TTAAHHVVİİLL--BBOONNOO,,  RREEPPOO,,  TTLL  PPİİYYAASSAALLAARRII::  
 

Geçtiğimiz hafta 9 bileşiğin hafif üzerinde, 9,07’den işlem görmeye 
başlayan gösterge tahvilin faiz oranı, sabit kuponlu tahvil ihalesine gelen 
teklif tutarının az olması ve borçlanmanın beklenenin altında kalması 
sonrasında 9,34 bileşiğe kadar yükseldi. Satışların artmasında enflasyon 
beklentisinde meydana gelen bozulma etkili bir faktör olurken, önemli bir 
başka gelişme ise IMF ile görüşmelerin resmi olarak sona ermesiydi. Bu 
haber faiz piyasasında ek bir satış dalgası yaratmadı ancak bozulan 
enflasyon görünümünün yanında faizlerin yükselme potansiyelini 
kuvvetlendirdi. Yurtiçi kaynaklı bu gelişmeler ortaya çıkarken, iyimser 
rüzgarların estiği global piyasalar ve Hazine’nin yüksek teklifli, başarılı 
eurobond ihracı haftayı biraz daha moralli kapatmamıza yardımcı oldu. 
Buna rağmen gösterge faiz 9,16 bileşiğin altını göremedi. Bu hafta 
Perşembe günü  TCMB Para Politikası Kurulu toplanıyor. Beklenti faizin 
değiştirilmemesi yönünde. Faiz piyasasında kısa vadede yatay bir 
seyir bekliyoruz. Bundan sonraki Hazine ihalelerine gelecek talep 
miktarı kritik önemde. Özellikle  uzun vadeli sabit faizli tahvil 
ihracında faiz yükselişi olabilir. Yatırımcılara önerimiz değişmiyor; 
2011’e sarkmayan kısa vadeli bonolar ile likit fon tercih edilmeli. 
 

DDÖÖVVİİZZ  PPİİYYAASSAASSII::  
 

ABD tarımdışı istihdam verisinin beklenenden iyi gelmesiyle küresel 
piyasalar geçen haftaya iyimser bir başlangıç yaparken, gelişmekte olan 
ekonomiler para birimleri değer kazandı. Buna paralel olarak, önceki 
haftayı 1,54 TL düzeyinden kapatmış olan USD/TL kuru Pazartesi günü 
1,5275 seviyesine kadar gevşedi. Ancak Avrupa ekonomilerine ilişkin 
endişelerin global havayı bozmasıyla birlikte Salı günü gelişmekte olan ülke 
para birimleri bu kez değer kaybına uğradı. Kur, 1,5425 ile yeniden 1,54’ün 
üzerini gördü. Çarşamba, IMF ile stand-by anlaşması yapılmayacağı 
yönündeki haberlerle güne başlanırken, bu gelişmenin kur üzerinde çok 
fazla bir baskı oluşturmadığı ve yurtdışı piyasalardaki olumlu seyre bağlı 
olarak da TL’nin değer kazandığı gözlendi. Haftanın geri kalan bölümünde 
küresel piyasalardaki sakin ve yatay seyir doğrultusunda aşağı yönlü 
hareket eden ve 1,5250’ye kadar inen USD/TL, haftayı 1,5275 TL’den 
tamamladı. Euro/Dolar paritesinde Euro yönünde yaşanan düşüşün 
etkisiyle yeni haftaya yükselişle başlayan kurun 1,5325 pivot seviyesini 
test ettiğini izliyoruz. Hafta içinde bu seviyenin üzerinde kapanış 
yaşanması durumunda yükseliş hareketinin 1,5410 orta vadeli 
trend direnç seviyesine doğru devam edeceğini öngörüyoruz. 
1,5410 direnç seviyesinde günlük kapanış yaşanması durumunda yükselişin 
ivmeleneceğini ve 1,5530 direnç seviyesinin hedefleneceğini düşünüyoruz. 
1,5325 pivot seviye altında kalınması durumunda ise kurda ilk 
aşamada 1,5240 pik destek, sonrasında da 1,5200 ana destek 
seviyeleri hedeflenecektir.  
 

HİSSE SENETLERİ                                     
 

Endeks Kapanış  Haftalık 
Değişim (%) 

İMKB 100 52.232 -0,75 
İMKB 30 64.863 -0,57 
MALİ 78.463 -1,33 
SANAYİ 40.748 -0,26 
HİZMETLER 34.805 -0,03 

 
Piyasa Verileri Milyon TL Milyon $ 
Piyasa Değeri 363.750 238.134 
İşlem Hacmi 10.812 7.079 

 
En Çok Artan 

Hisseler Kapanış (TL)  Haftalık 
Değişim (%) 

ISATR 44.495,00 39,05 
PKENT 92,50 30,28 
TUDDF 7,50 22,95 
MAKTK 1,85 20,92 
TRNSK 1,30 20,37 

 
En Çok Düşen 

Hisseler Kapanış (TL)  Haftalık 
Değişim (%) 

METUR 3,64 -37,78 
BROVA 1,83 -13,68 
BRISA 101,00 -11,40 
NTHOL 0,65 -10,96 
AVRSY 1,33 -10,74 

 
İşlem Hacmi En 

Yüksekler 
Hacim  
(TL) 

GARAN 685.788.135 
ISCTR 605.425.898 
VAKBN 273.187.691 
EREGL 198.346.072 
AKBNK 164.817.540 

        

 



             

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VVOOBB::  
 

İMKB-30 Nisan kontratı geçtiğimiz haftayı, 64,000-65,525 fiyat 
aralığında hareket etmesinin ardından 64,350 uzlaşma fiyatından 
tamamladı. Kontratta toplam işlem hacmi 6.104.604.205 TL olarak 
gerçekleşirken açık pozisyon sayısı 213.279 kontrata yükseldi. 
İMKB-30 Nisan kontratı geçtiğimiz hafta yaşanan sıkışmanın ardından bu 
haftaya da kararsız bir seyirle başladı. Kontratta 63,750 ilk ana destek 
seviyesinin test edildiğini ancak bu seviye üzerinde tutunduğunu takip 
ediyoruz. Hafta içinde 63,750-64,650 aralığında sıkışmanın sürmesi 
beklenebilir. 63,750 ana destek seviyesinin kırılması durumunda 
düşüş hareketinin ilk aşamada 63,100 ara destek seviyesini 
hedeflemesi beklenebilir. 63,100 ara destek seviyesi altında ise 
düşüşün 62,050 destek seviyesi hedefli ivmeleneceğini 
düşünüyoruz. 64,650 direnç seviyesinin geçilmesi durumunda ise 
kontratta ilk aşamada 65,525 pik direnç seviyesi hedeflenecektir. 65,525 
direnç seviyesi üzerinde 66,775 direnç seviyesi takip edilmelidir. TL/Dolar 
Nisan kontratı geçtiğimiz haftayı, 1,5370-1,5575 fiyat aralığında 
hareket etmesinin ardından 1,5425 uzlaşma fiyatından tamamladı. 
TL/Dolar Nisan kontratı geçtiğimiz hafta Euro/Dolar paritesinin Euro 
yönünde güçlenmesi ve TL/Dolar paritesindeki gerileme nedeniyle haftayı 
düşüşle tamamladı. Bu haftaya da 1,5460 pivot direnç seviyesine 
doğru yükselerek başlayan kontratta bu seviyenin geçilemediğini 
ve düşüş yönündeki hareketin sürdüğünü görüyoruz. 1,5460 pivot 
direnç seviyesi altında kontratta düşüş hareketinin 1,5335 ana 
destek seviyesi hedefli devam edeceğini öngörüyoruz. 1,5335 ana 
destek seviyesi altında ise 1,5250 destek seviyesi takip edilmelidir. Ayrıca 
hafta içinde 1,5460 pivot direnç seviyesinin geçilmesi durumunda 
kontratta yaşanacak toparlanmanın ilk hedefi 1,5540 direnç 
seviyesi olacaktır. 1,5540 direnç seviyesinin geçilmesi durumunda ise 
orta vadeli trendin yükseliş yönünde değişerek 1,5660 direnç seviyesini 
hedefleyeceğini düşünüyoruz.  
  

UULLUUSSLLAARRAARRAASSII  PPİİYYAASSAALLAARR::  
  

Geçtiğimiz hafta yurtdışı piyasalarda genel olarak sınırlı da olsa olumlu bir 
hava etkili oldu. Makro veri akışının az olduğu geçen hafta, açıklanan 
datalardan Avrupa Birliği sanayi üretimi artışı olumlu karşılanırken, Çin’in 
beklentilerden yüksek gelen enflasyonu, bu ülkenin faiz artırımı 
yapabileceği endişesiyle tedirginlik yarattı. ABD'de Ocak ayında dış ticaret 
açığı daralarak 37,3 milyar dolar oldu. Dış ticaret açığının 41 milyar dolar 
olması bekleniyordu. Dış ticaret açığındaki beklenmedik daralma, petrol ve 
araç ithalatındaki büyük düşüşten kaynaklandı. Öte yandan ülkede haftalık 
işsizlik başvuruları 6.000 azalarak 462 bin seviyesine geldi. ABD'de 
Şubat'ta perakende satışlar yüzde 0,3 artarken, Mart ayı tüketici güveni 
72,5’e geriledi. Güven endeksindeki düşüşte istihdam endişelerinin rol 
oynadığı tahmin ediliyor. Euro Bölgesi'nde sanayi üretimi ocak ayında, bir 
önceki aya göre yüzde 1,7 ve geçen yılın aynı dönemine göre yüzde 1,4 
arttı. AB istatistik kurumu Eurostat'ın verilerine göre sanayi üretimi 27 
üyeli AB'de ise aynı dönemde aylık bazda yüzde 1,8 ve yıllık bazda yüzde 
1,5 artış kaydetti. Bu arada Uluslararası Para Fonu (IMF) Başkanı Strauss-
Kahn, dünyanın bir sonraki ekonomik krize hazırlanmaya ihtiyacı olduğunu 
söyledi. Gelecekte yaşanılacak krizin zamanını ve doğasını tahmin 
edemeyeceğini ifade eden Strauss-Kahn, ancak krizin geleceğinden emin 
olduğunu belirtti. Strauss-Kahn, krizlerin, Çin ekonomisini daha geleneksel 
model büyümeye kaydırdığını, ancak Çin para birimi yuanın hala "değerinin 
çok altında" olduğunu kaydetti. Bu hafta, geçen haftanın aksine daha 
önemli ve yoğun bir gündem söz konusu. ABD’de Salı günü 
Amerikan Merkez Bankası (Fed) Federal Açık Piyasa Komitesi’nin 
(FOMC) toplantısı var. Fed’in faiz oranlarında bir değişikliğe 
gitmesinin beklenmediği toplantı sonrası yapılacak açıklamalar 
önemli olacak. Çarşamba günü ise Japonya Merkez Bankası (BoJ) 
faiz kararını açıklayacak. BoJ’un da %0,1 olan faizleri değiştirmesi 
beklenmiyor. Bu hafta ayrıca ABD’de Salı günü “Şubat ayı Konut 
Başlangıçları”, Çarşamba günü “Şubat ayı ÜFE”, Perşembe günü de 
“Şubat ayı TÜFE” verileri izlenecek. Euro Bölgesi’nde ise Salı günü 
“Mart ayı ZEW Endeksi ve Şubat ayı TÜFE”, Cuma günü de 
“Almanya Şubat ayı ÜFE” verileri açıklanacak. 
 

SSTTRRAATTEEJJİİ::  
 

Yeni hafta yurtiçi ve dışında merkez bankaları toplantılarının takip edileceği 
yoğun gündemli bir süreç olacak. Merkez bankalarının faizler yönünde bir 
karar alması beklenmezken, toplantıların ardından yapılacak açıklamalarda 
bundan sonra nasıl bir politika izleneceği ve bu yıl faiz artırılıp 
artırılmayacağı konularında ipuçları aranacak. Söz konusu gelişmeler 
izlenirken global piyasalarda temkinli atmosferde yatay ve sıkışık seyrin bu 
hafta içerisinde de devam edeceğini düşünüyoruz. Ancak burada global 
endekslerde göze çarpan sıkışmanın ne yönde kırılacağı önem kazanmakta. 
Avrupa ekonomilerindeki sorunlar ve Çin'in ekonomiyi soğutmak 
için alacağı önlemler, genel olarak olumlu beklentilerin büyük 
ölçüde fiyatlandığı küresel piyasalarda, kısa-orta vadede 
ivmelenecek aşağı yönlü bir eğilime yol açabilir. 52.600 seviyesi 
üzerinde güçlenemediği sürece yurtdışının etkisiyle İMKB 100 
Endeksi’nin de gevşeme eğilimli hareket etmesi olasıdır. 
 

TAHVİL-BONO, REPO, TL         
 

Ortalama Bileşik (%) Aktif Kağıtlar 
Önceki Son 

16/11/2011 9,15 9,18 
03/08/2011 8,52 8,69 
11/05/2011 8,30 8,25 

 

      

Oran (%) Para Piyasası 
Önceki Son 

7 Gün. Repo 6,00 6,60 
TCMB (o/n) 6,50 6,50 

 
Fiyat Eurobond 

Önceki Son 
Değ. 
(%) 

15/01/2030 160.813 160.925 0,07 
14/02/2034 115.375 116.000 0,54 

 

DÖVİZ         
 

TCMB Kurları Kur 
Haftalık 
Değişim 

(%) 
USD/TRY (Döviz Alış) 1,5190 -1,25 
EUR/TRY (Döviz Alış) 2,0896 0,00 
EUR/USD 1,3757 1,27 
USD/JPY 90,48 1,28 

           

YATIRIM FONLARI      
 

Endeks Değeri Fon 
Endeksleri Önceki Son 

Değ. 
(%) 

A Tipi 562.805 568.410 1,00 
B Tipi 1.397.458 1.397.180 -0,02 

 

VOB         
 

Sözleşmeler  
(Vade: Nisan 2010) 

Uzlaşma 
Fiyatı 
(TL) 

Değ. 
(%) 

Açık 
Pozisyon 

Sayısı 
111F_IX0300410 64,350 -0,04 213.279 
301F_FXUSD0410 1,5425 -0,80 60.659 

  

                                            



             

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dikkat: Burada yer alan yatırım bilgi, yorum ve tavsiyeleri yatırım danışmanlığı kapsamında değildir. Yatırım danışmanlığı hizmeti; aracı kurumlar, 
portföy yönetim şirketleri, mevduat kabul etmeyen bankalar ile müşteri arasında imzalanacak yatırım danışmanlığı sözleşmesi çerçevesinde 
sunulmaktadır. Burada yer alan yorum ve tavsiyeler, yorum ve tavsiyede bulunanların kişisel görüşlerine dayanmaktadır. Bu görüşler mali 
durumunuz ile risk ve getiri tercihlerinize uygun olmayabilir. Bu nedenle, sadece burada yer alan bilgilere dayanılarak yatırım kararı verilmesi 
beklentilerinize uygun sonuçlar doğurmayabilir. 
 
Bu raporda yer alan bilgi ve veriler, Ziraat Yatırım Menkul Değerler A.Ş. Araştırma Bölümü tarafından güvenilir olduğuna inanılan kaynaklardan elde edilmiştir. Ziraat 
Yatırım Menkul Değerler A.Ş. bu bilgi ve verilerin doğruluğu hakkında garanti vermemekte ve kullanılan kaynaklardaki hata ve eksik bilgilerden doğabilecek zararlar 
konusunda sorumluluk kabul etmemektedir. Raporda yer alan tahmin, görüş ve öneriler önceden haber vermeksizin değiştirilebilir. Bu rapor sadece bilgi vermek amacı ile 
hazırlanmış olup, ticari amaçlı kullanım durumunda oluşabilecek zararlardan dolayı Ziraat Yatırım Menkul Değerler A.Ş. hiçbir sorumluluk üstlenmemektedir. 
 

PPOORRTTFFÖÖYY  ÖÖNNEERRİİSSİİ::  
 

Geçen hafta içerisinde yaşanan gelişmeler ve yeni haftaya ilişkin 
beklentiler çerçevesinde genel portföy önerimizi aşağıdaki şekilde 
oluşturmaktayız. 
 

Genel Portföy Yapısı 
Ağırlıklar (%) Yatırım Araçları Az Riskli Orta Riskli Riskli 

Tahvil-Bono 50,0 40,0 20,0 
Repo 15,0 15,0 10,0 
Hisse Senedi 10,0 15,0 30,0 
Döviz Sepeti (1$+0,77 €) 15,0 15,0 20,0 
Altın 10,0 15,0 20,0 
TOPLAM 100,00 100,00 100,00 

 
Genel portföy yapısı içerisinde farklı risk kategorilerinde yer alan “Hisse 
Senedi" portföylerinin oluşturulmasında ise, aşağıdaki tabloda verilen 
öneriler dikkate alınabilir. (Her bir kategorideki hisselerin kendi sınıflamaları 
içerisindeki ağırlıkları eşit olarak alınmaktadır.) 
 
 

Hisse Senedi Portföyü 
Az Riskli Destek Direnç 
TAVHL 5,85 6,45 
Orta Riskli   
PETKM 8,50 9,30 
Riskli   
KRDMD 0,58 0,66 

 
Geçen hafta verdiğimiz portföy önerisine ilişkin performanslar aşağıdaki 
tabloda verilmiştir. 
 

Genel Portföy Performansı 
Portföy Türü Haftalık Getiri (%) 

Az Riskli -0,70 
Orta Riskli -0,93 
Riskli -1,93 

Hisse Senetlerinin Performansı 
Hisse Haftalık Getiri (%) Hafta İçi En Yükseğe 

Göre  Getiri (%) 
KCHOL -5,65 0,40 
PETKM 1,78 2,96 
VESTL -3,97 0,79 
TAVHL 0,84 1,68 
ANSGR -4,23 - 

    

DÜNYA BORSALARI         
 

Endeks Kapanış  Haftalık 
Değişim (%) 

DOW JONES 10.624 0,55 
NASDAQ 2.367 1,75 
FTSE-100 5.625 0,45 
DAX 5.945 1,15 
CAC-40 3.927 0,42 
NIKKEI 10.751 3,69 
BOVESPA 69.341 0,72 

 

KIYMETLİ MADENLER     
 

 
İAB  USD/ons Haftalık 

Değişim (%) 
Altın 1.106,20 -2,76 
Gümüş 17,10 0,00 

 

AJANDA           

15.03.2010 

*Japonya; Tüketici Güven Endeksi, 
Ekonomik Rapor, 
**Euro Bölgesi; 2009/4Ç İstihdam, 
***ABD; NAHB Konut Piyasası Endeksi, 
Sanayi Üretimi, Kapasite Kullanım 
Oranı, New York Fed Empire State 
İmalat Endeksi 

16.03.2010 

*Tüketici Güven Endeksi, 
**Euro Bölgesi; ZEW Mevcut Durum ve 
Ekonomik Beklenti Endeksleri, Şubat 
TÜFE, 
***ABD; FOMC Faiz Kararı, 
ICSC/Goldman Sachs Zincir Mağaza 
Satışları, Redbook Perakende Satışlar 
Endeksi, Şubat Konut Başlangıçları ve 
İnşaat İzinleri 

17.03.2010 
*Özel Sektör Dış Borcu, 
**Japonya; BoJ Faiz Kararı, 
***ABD; MBA Refinansman Endeksi, 
Şubat ÜFE ve Çekirdek ÜFE 

18.03.2010 

*TCMB Para Politikası Kurulu Toplantısı, 
**Uluslararası Yatırım Pozisyonu, 
***Kısa Vadeli Dış Borçlar, 
****Euro Bölgesi; Dış Ticaret Dengesi, 
*****ABD; İşsizlik Başvuruları, DJ-
BTMU İş Dünyası Barometresi, Şubat 
TÜFE ve Çekirdek TÜFE, Öncü 
Göstergeler, Cari İşlemler Dengesi 

19.03.2010 
*Ocak Ayı Dış Ticaret Endeksleri, 
**Japonya; Tüm Sanayi Aktivite 
Endeksi, 
***Almanya; Şubat ÜFE  

 



             

 

 

 ZİRAAT YATIRIM MENKUL DEĞERLER A.Ş. 
Araştırma 

M. Selçuk ÖZCAN    Müdür  +90 212 366 9862 / sozcan@ziraatyatirim.com.tr 
Onur ÖZTEKİN  Yönetmen +90 212 366 9878 / ooztekin@ziraatyatirim.com.tr 
 Teknik Analiz 
İlknur HAYIR Uzman Yardımcısı +90 212 366 9863 / ihayir@ziraatyatirim.com.tr 
 Makro Ekonomi, Bankacılık, Holdingler,  
 Perakende, Gübre, Ulaşım, İnşaat, Çimento 
Serhat KUŞKONMAZ Uzman Yardımcısı +90 212 366 9864 / skuskonmaz@ziraatyatirim.com.tr 
 Kantitatif Analizler, Sigorta, Ana Metal,  
 Telekomünikasyon, Petrol, Kimya, Beyaz Eşya 
e-mail:  ARASTIRMA@ziraatyatirim.com.tr 

Genel Müdürlük Pazarlama 
Büyükdere Cad. No:39 B Blok Kat:3,  34398 Maslak - İstanbul 

 +90 212 366 9898   / info@ziraatyatirim.com.tr 
Şubeler 

Eminönü Şubesi  Kadıköy Şubesi   Levent Şubesi 
+90 212 514 0044 +90 216 360 3070   +90 212 279 4079   

Ankara Şubesi  İzmir Şubesi 
  +90 312 417 6481       +90 232 489 6300 

Yatırım Merkezleri 
Adana Yatırım Merkezi Antalya Yatırım Merkezi Ataşehir Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Adana Şubesi   Antalya Şubesi  Ataşehir Şubesi 
+90 322 352 1111   +90 242 312 3600                   +90 216 455 7108 
Balıkesir Yatırım Merkezi Bandırma Yatırım Merkezi Beşiktaş Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Balıkesir Şubesi   Bandırma Şubesi  Beşiktaş Şubesi 
+90 266 239 1045        +90 266 713 0995                   +90 212 259 0712 
Bursa Yatırım Merkezi Caddebostan Yatırım Merkezi Denizli Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Ulucami Şubesi   Caddebostan Şubesi Denizli Şubesi 
+90 224 220 4242       +90 216 385 8569                   +90 258 261 2493 
Diyarbakır Yatırım Merkezi Eskişehir Yatırım Merkezi Galeria Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Diyarbakır Şubesi   Porsuk Şubesi (Ek Şube) Galeria Şubesi 
+90 412 224 0429       +90 222 221 8202                   +90 212 559 3254 
İskenderun Yatırım Merkezi Kavaklıdere Yatırım Merkezi Kocaeli Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
İskenderun Şubesi   Kavaklıdere Şubesi  Kocaeli Şubesi 
+90 326 614 0154       +90 312 466 5536                   +90 262 321 9110 
Manisa Yatırım Merkezi Mersin Yatırım Merkezi Muğla Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Manisa Şubesi   Mersin Şubesi  Muğla Şubesi 
+90 236 234 4488       +90 324 239 3426                    +90 252 213 2100                    
Nazilli Yatırım Merkezi Samsun Yatırım Merkezi  Trabzon Yatırım Merkezi 
T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  T.C. Ziraat Bankası A.Ş.   T.C. Ziraat Bankası A.Ş. 
Nazilli Şubesi        Samsun Şubesi   Trabzon Şubesi 
+90 256 313 1314                          +90 362 432 0873   +90 462 323 0198 

 
  Müşteri Hizmetleri Merkezi 

444 00 00 
           Yurt çapındaki tüm T.C. Ziraat Bankası A.Ş. Şubeleri 
     
 


